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Mitä tekoäly on?

• Käsite tekoäly syntyi jo 1950-luvulla, sen jälkeen kehitys on ollut aaltoilevaa, loppuvuonna 2022 läpimurto 
käyttäjien tietoisuutteen.

• Tekoäly on koneen kykyä käyttää perinteisesti ihmisen älykkyyteen liittyviä ominaisuuksia kuten päättelyä, 
oppimista, suunnittelua ja uuden luomista (Euroopan parlamentti).

• Määritelmästä ei ole yksimielisyyttä.

• Tekoälysovellus ei ole hakukone.



Tekoäly arjessa

• Älypuhelinten karttasovellukset

• Somen visuaaliset toiminnot (filtterit, kuvanmuokkaus, avatarit)

• Suosittelualgoritmit

• Digitaaliset oppimisympäristöt

• Asiakaspalvelubotit

• Autojen automaattiohjaus

• Markkinoinnin kohdentaminen

• Liikenteenohjaus

• Kuvien analysointi lääketieteessä



Tekoälyn riskejä

• Tietoturva

• Eettisyys ja vastuullisuus

• Vinoumat (bias)

• Ajantasaisuus

• Tekijänoikeudet, plagiointi, lähteet

• Tunnistaminen ja kriittisyys



Sovelluksia

• Suuria kielimalleja (LLM) hyödyntäviä tekoälyohjelmistoja, koulutusdatana internetin sisältö:

• ChatGPT

• Microsoft Copilot

• Google Bard

• Kuvien luominen ja editointi

• Adobe Firefly

• Canva

• Dall•e 3

• Videoiden luominen

• Pictory

• Invideo







Canva, maaginen media -sovellus.

Syöte: Yksityiskohtainen kuva suomalaisesta tehdaskaupungista.

Unenomainen ja valokuva-tyyli.



Tekoäly yrittäjän apuna
Yrityksen resurssien, mahdollisuuksien, toimialan, tarpeiden mukaan:

• Asiakaspalvelu ja chatbotit, välitön asiakaspalvelu verkossa, navigoinnin helpottaminen

• Markkinointianalytiikka, datan analysointi, markkinointistrategiset päätökset ja mainonnan kohdentaminen, palautteen 
jäsentäminen, personoitu markkinointi

• Taloushallinta ja kirjanpito, tehtävien automatisointi, kuten kulujen seuranta, hinnoittelun optimointi

• Henkilöstöhallinto, rekrytointiprosessi, henkilöstön tarpeen optimointi

• Innovaatiot ja tuotekehitys, markkinatrendien ja asiakastarpeiden tunnistaminen

• Varastonhallinta ja ennustava analytiikka, kysynnän ennustaminen, varoitukset, varastotasojen suunnittelu

• Turvallisuus, esimerkiksi maksutapahtumien analysointi

• Sisällöntuotanto, ideoinnin nopeuttaminen, kohdennettavat videot

• Monikielinen tuki



Linkkejä ja vinkkejä

• Kokeile
• ChatGPT – YouTube

• Lähteet
• History of Artificial Intelligence - Artificial Intelligence (coe.int)
• Mitä tekoäly on ja mihin sitä käytetään? | Ajankohtaista | Euroopan parlamentti (europa.eu)
• ChatGPT: Mikroyrittäjän salainen ase sisältömarkkinoinnissa - Talk by Students (turkuamk.fi)
• Tulevaisuuden markkinointi: Tekoälyn rooli – Brandbooster
• AI-stories (aistories.fi) -> lataa Tehoa tekoälystä pk-yrityksille
• Vierasnurkkahaastattelu: Luova tekoäly tuulettaa pk-yritysten strategiat – Immo Salo, yrittäjä ja 

tietokirjailija, Bonairo – Tietokeskus
• https://ajattelunammattilainen.fi/2023/10/02/tekoalyn-pikaopas-nain-kaytat-tekoalya-tietotyossa/

https://www.youtube.com/playlist?list=PLaLt5gASzZHDwJcD8nprSoiEL-izCpzuz
https://www.coe.int/en/web/artificial-intelligence/history-of-ai
https://www.europarl.europa.eu/pdfs/news/expert/2020/9/story/20200827STO85804/20200827STO85804_fi.pdf
https://talkbystudents.turkuamk.fi/myynti/chatgpt-mikroyrittajan-salainen-ase-sisaltomarkkinoinnissa/
https://www.brandbooster.fi/?p=871
https://www.aistories.fi/
https://www.tietokeskus.fi/blogi/vierasnurkkahaastattelu-luova-tekoaly-tuulettaa-pk-yritysten-strategiat-immo-salo-yrittaja-ja-tietokirjailija-bonairo/
https://www.tietokeskus.fi/blogi/vierasnurkkahaastattelu-luova-tekoaly-tuulettaa-pk-yritysten-strategiat-immo-salo-yrittaja-ja-tietokirjailija-bonairo/
https://ajattelunammattilainen.fi/2023/10/02/tekoalyn-pikaopas-nain-kaytat-tekoalya-tietotyossa/


Rasekon koulutukset

• I4U-hanke (Raseko kouluttaa, jos kiinnostusta ari.tornberg@raseko.fi), tekoälyn tarpeet, tietyt alat

• Yrittäjyyden ammattitutkinto, aloitus 21.9.
• Tutkinnossa on kolme osaamisalaa: yritystoiminnan suunnittelu ja käynnistäminen, yritystoiminnan 

kehittäminen ja yritysneuvonta.

• Tuotekehitystyön erikoisammattitutkinto, aloitus syksyllä
• Liiketoiminnan kehittämisestä vastaavat esimiehet ja yrittäjät sekä tuote- tai palvelukehitystehtävissä 

toimivat henkilöt. Opintojen laajuus, sisältö ja kesto määräytyvät sinulle tehtävän henkilökohtaisen 
osaamisen kehittämissuunnitelman mukaan (henkilökohtaistaminen), hakijan lähtötaso huomioiden.

• Johtamisen ja yritysjohtamisen erikoisammattitutkinto, aloitus 1.3.
• Tutkinto on suunnattu sinulle, joka johdat, suunnittelet ja kehität yrityksen tai oman vastuualueesi 

toimintaa, kuten toimitusjohtaja, aluepäällikkö tai yrittäjä.

mailto:ari.tornberg@raseko.fi
https://www.raseko.fi/en/international-raseko/
https://www.raseko.fi/koulutus/yrittajyyden-ammattitutkinto/
https://www.raseko.fi/koulutus/tuotekehitystyon-erikoisammattitutkinto/
https://www.raseko.fi/koulutus/johtamisen-ja-yritysjohtamisen-erikoisammattitutkinto/
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